PROCEDURA BEZPIECZEŃSTWA – ZAGROŻENIE TERRORYSTYCZNE


PROCEDURA POSTĘPOWANIA
NA WYPADEK ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNEGO
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Data wejścia w życie: 1 września 2026 r.
1. Cel i zakres procedury
Celem procedury jest określenie zasad działania dyrektora i wszystkich pracowników przedszkola w razie wystąpienia lub podejrzenia zdarzenia o charakterze terrorystycznym, w szczególności: wtargnięcia uzbrojonego napastnika, użycia broni, informacji o podłożeniu urządzenia wybuchowego, ujawnienia podejrzanego pakunku lub przesyłki, zagrożenia chemicznego albo biologicznego oraz innych zdarzeń stwarzających bezpośrednie zagrożenie życia lub zdrowia.
Priorytetem jest ochrona życia i zdrowia dzieci oraz personelu. W sytuacji rzeczywistego zagrożenia decyzje należy dostosować do warunków na miejscu i poleceń Policji, Państwowej Straży Pożarnej, zespołów ratownictwa medycznego oraz innych właściwych służb.
2. Podstawa prawna i materiały odniesienia
· Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe; aktualny tekst jednolity ogłoszony w Dz.U. z 2026 r. poz. 820, z późn. zm.
· Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach, z późn. zm., w tym zmianą ogłoszoną w Dz.U. z 2024 r. poz. 933.
· Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych; tekst jednolity ogłoszony w Dz.U. z 2025 r. poz. 194, z późn. zm.
· Oficjalne materiały Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji dotyczące zagrożeń terrorystycznych, wtargnięcia napastnika na teren placówki oświatowej, urządzeń wybuchowych i podejrzanych przesyłek.
· Materiały Ministerstwa Edukacji dotyczące reagowania na zagrożenia zewnętrzne w placówkach oświatowych.
Uwaga: procedura jest dokumentem wewnętrznym placówki. Należy ją dostosować do układu budynku, liczby dzieci, organizacji pracy, instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, planów ewakuacji oraz uzgodnień z organem prowadzącym i właściwymi służbami.
3. Zasady ogólne
· Każdy pracownik, który zauważy zagrożenie, ma obowiązek niezwłocznie ostrzec osoby znajdujące się w bezpośrednim niebezpieczeństwie i – jeżeli jest to możliwe bez zwiększania ryzyka – powiadomić numer alarmowy 112 oraz dyrektora.
· Nie wolno narażać dzieci na dodatkowe niebezpieczeństwo w celu ratowania mienia, dokumentów lub rzeczy osobistych.
· Dzieci pozostają pod bezpośrednią opieką pracowników. Nauczyciel lub inny wyznaczony pracownik kontroluje liczebność grupy przed przemieszczeniem i po dotarciu do miejsca bezpiecznego, o ile warunki na to pozwalają.
· Nie rozpowszechnia się niepotwierdzonych informacji. Komunikację z rodzicami i mediami prowadzi dyrektor lub osoba przez niego upoważniona, z uwzględnieniem poleceń służb.
· Po przybyciu służb wszyscy wykonują ich polecenia. Decyzje Policji i kierującego działaniem ratowniczym mają pierwszeństwo przed zapisami niniejszej procedury.
4. Alarmowanie i zgłoszenie na numer 112
Osoba zgłaszająca, jeżeli może zrobić to bezpiecznie, przekazuje operatorowi przede wszystkim:
· dokładny adres i nazwę przedszkola oraz miejsce zdarzenia w budynku lub na terenie placówki;
· rodzaj zagrożenia i co dokładnie się wydarzyło;
· liczbę i – jeżeli wiadomo – opis napastników, ich uzbrojenie, lokalizację i kierunek przemieszczania się;
· orientacyjną liczbę dzieci i pracowników w zagrożonej części obiektu;
· informację o osobach rannych lub wymagających pomocy;
· swoje imię i nazwisko oraz numer telefonu, jeżeli jego podanie jest możliwe;
· inne informacje, o które zapyta operator.
Nie należy kończyć połączenia przed poleceniem operatora, chyba że wymaga tego natychmiastowa ochrona życia.
5. Wtargnięcie uzbrojonego napastnika / strzelanina
5.1. Gdy możliwe jest bezpieczne oddalenie się od zagrożenia
· Oddalić dzieci najkrótszą bezpieczną drogą od miejsca, w którym znajduje się napastnik. Nie kierować grupy w stronę odgłosów strzałów ani miejsca zagrożenia.
· Nie zabierać rzeczy osobistych. Jeśli to możliwe, ostrzec napotkane osoby, nie powodując zbędnego hałasu i paniki.
· Po osiągnięciu miejsca bezpiecznego nie wracać do budynku. Powiadomić 112 i przekazać służbom posiadane informacje.
· Przeliczyć dzieci i zgłosić ewentualne braki służbom; nie podejmować samodzielnego powrotu po brakującą osobę.
5.2. Gdy ewakuacja nie jest bezpieczna – ukrycie
· Wprowadzić dzieci do najbliższego możliwie bezpiecznego pomieszczenia i zamknąć drzwi.
· Jeżeli można to wykonać szybko i bezpiecznie – zabarykadować wejście ciężkimi meblami.
· Wyłączyć światło i źródła dźwięku, wyciszyć telefony; odsunąć dzieci od drzwi, okien i przeszkleń.
· Uspokoić dzieci i utrzymywać możliwie największą ciszę. W przedszkolu personel powinien stosować krótkie, spokojne polecenia dostosowane do wieku dzieci.
· Nie otwierać drzwi tylko dlatego, że na korytarzu zapanowała cisza. Oczekiwać na jednoznaczne polecenia służb.
· Jeżeli jest to bezpieczne, powiadomić 112 i mówić cicho; gdy rozmowa zwiększa ryzyko, priorytetem pozostaje ukrycie i cisza.
5.3. Bezpośredni kontakt z napastnikiem
Jeżeli nie ma możliwości ucieczki ani ukrycia, należy przede wszystkim chronić dzieci i wykonywać działania wynikające z bezpośredniej konieczności ratowania życia. Nie podejmuje się działań zaczepnych, jeśli można uniknąć kontaktu. Każda reakcja musi uwzględniać rzeczywistą sytuację i bezpieczeństwo dzieci.
5.4. Podczas interwencji Policji
· Nie wykonywać gwałtownych ruchów; ręce pozostawić widoczne i nie trzymać w nich przedmiotów.
· Natychmiast wykonywać polecenia funkcjonariuszy, nawet jeżeli są wydawane głośno i stanowczo.
· Nie podnosić broni, pakunków ani innych przedmiotów pozostawionych przez napastnika.
· Po poleceniu opuszczenia pomieszczenia przemieszczać dzieci zgodnie ze wskazaniem służb i nie wracać po rzeczy osobiste.
6. Informacja o podłożeniu urządzenia wybuchowego
6.1. Informacja telefoniczna
· Zachować spokój i – jeśli to możliwe – nie przerywać rozmowy.
· Zapamiętać lub zanotować dokładne słowa rozmówcy, godzinę połączenia, cechy głosu, odgłosy w tle oraz inne charakterystyczne informacje.
· Jeżeli rozmowa na to pozwala, próbować ustalić miejsce umieszczenia urządzenia, przewidywany czas zdarzenia i inne informacje istotne dla służb, bez prowokowania rozmówcy.
· Po zakończeniu rozmowy niezwłocznie zawiadomić 112 i dyrektora. Nie kasować historii połączeń.
6.2. Informacja e-mail, SMS, komunikator lub pismo
· Nie usuwać wiadomości i nie odpowiadać na nią, chyba że służby polecą inaczej.
· Nie przekazywać jej masowo innym osobom. Zachować urządzenie i dane potrzebne do identyfikacji wiadomości.
· Powiadomić 112 i dyrektora; dalej postępować według poleceń Policji.
O ewakuacji lub pozostaniu w budynku decyduje się stosownie do charakteru zagrożenia i poleceń właściwych służb. Nie wolno automatycznie kierować dzieci w rejon, w którym może znajdować się podejrzany przedmiot.
7. Podejrzany pakunek, przedmiot lub przesyłka
· Nie dotykać, nie otwierać, nie przesuwać, nie potrząsać ani nie przenosić podejrzanego przedmiotu.
· Nie zbliżać do niego dzieci i osób postronnych. Ograniczyć dostęp do miejsca w zakresie możliwym bez narażania pracowników.
· Nie używać w bezpośrednim sąsiedztwie przedmiotu urządzeń, jeżeli służby zalecą ich niewykorzystywanie.
· Powiadomić 112 i dyrektora oraz dokładnie wskazać lokalizację przedmiotu.
· Nie podejmować samodzielnej próby rozpoznania zawartości. Dalsze działania prowadzić zgodnie z poleceniami służb.

8. Zagrożenie chemiczne lub biologiczne
Sposób działania zależy od tego, czy źródło zagrożenia znajduje się wewnątrz, czy na zewnątrz budynku. Nie należy stosować jednej automatycznej reakcji dla każdego skażenia.
· Niezwłocznie powiadomić 112, podając informacje o zapachu, dymie, substancji, objawach u osób oraz miejscu zdarzenia.
· Jeżeli zagrożenie jest na zewnątrz i służby zalecają pozostanie w budynku – zamknąć okna i drzwi, ograniczyć dopływ powietrza z zewnątrz oraz, jeżeli jest to możliwe i zgodne z instrukcją obiektu, wyłączyć wentylację mechaniczną.
· Jeżeli źródło zagrożenia znajduje się wewnątrz – odizolować rejon i przemieścić dzieci od źródła zgodnie z bezpieczną drogą i poleceniami służb.
· Nie dotykać rozlanej substancji ani skażonych przedmiotów bez odpowiednich środków ochrony.
· Osoby z objawami narażenia przekazać pod opiekę ratowników; stosować polecenia dotyczące dekontaminacji.
9. Ewakuacja dzieci
· Ewakuację prowadzi się tylko drogą ocenioną jako bezpieczna. W przypadku napastnika lub urządzenia wybuchowego standardowa droga ewakuacyjna może być niebezpieczna.
· Nauczyciel prowadzi grupę; drugi pracownik, jeśli jest obecny, zabezpiecza jej koniec i pomaga dzieciom wymagającym wsparcia.
· Nie zatrzymywać się po odzież, zabawki ani rzeczy osobiste.
· Po dotarciu do bezpiecznego miejsca przeliczyć dzieci, utrzymać grupę razem i przekazać służbom informację o brakujących lub poszkodowanych osobach.
· Miejsce zbiórki wskazane w instrukcji pożarowej nie jest bezwzględnie obowiązujące, jeśli znajduje się w strefie zagrożenia. Wtedy należy udać się do innego miejsca wskazanego przez służby lub bezpiecznie oddalonego od zagrożenia.
10. Obowiązki pracowników
	Osoba / funkcja
	Najważniejsze zadania

	Dyrektor / osoba zastępująca
	Koordynuje działania, o ile może robić to bezpiecznie; zapewnia wezwanie służb; przekazuje im informacje; organizuje komunikację z rodzicami i organem prowadzącym; po zdarzeniu organizuje dokumentację i wsparcie.

	Nauczyciel
	Bezpośrednio chroni dzieci; wybiera bezpieczną reakcję odpowiednią do miejsca zagrożenia; prowadzi ewakuację albo ukrycie; przelicza dzieci, jeśli warunki pozwalają; wykonuje polecenia służb.

	Pomoc nauczyciela / woźna oddziałowa
	Wspiera zabezpieczenie grupy, pomaga dzieciom wymagającym pomocy, zabezpiecza koniec grupy podczas przemieszczania i wykonuje polecenia nauczyciela oraz służb.

	Administracja i obsługa
	Ostrzega osoby w swoim rejonie, powiadamia 112/dyrektora, jeżeli jest to bezpieczne; nie wpuszcza osób postronnych do strefy zagrożenia; wspiera działania wyłącznie bez narażania życia.

	Wszyscy pracownicy
	Znają drogi wyjścia i miejsca możliwego schronienia, numery alarmowe oraz zasady niniejszej procedury; zgłaszają nieprawidłowości w zabezpieczeniu obiektu.



11. Kontakt z rodzicami / opiekunami
· W trakcie działań służb rodzice nie powinni wchodzić na teren objęty zabezpieczeniem ani samodzielnie poszukiwać dzieci.
· Informacje o miejscu odbioru dzieci i dalszym postępowaniu przekazuje przedszkole w sposób uzgodniony ze służbami.
· Dziecko wydaje się rodzicowi/opiekunowi zgodnie z zasadami obowiązującymi w placówce, z uwzględnieniem ewentualnych nadzwyczajnych poleceń Policji.
· Nie publikuje się zdjęć, nagrań, lokalizacji ukrywających się osób ani informacji mogących utrudnić działania służb.
12. Postępowanie po zakończeniu zagrożenia
· Nie uznawać samodzielnie zagrożenia za zakończone. Powrót do budynku następuje po zgodzie właściwych służb.
· Ustalić stan dzieci i pracowników oraz zapewnić pierwszą pomoc i pomoc medyczną osobom poszkodowanym.
· Powiadomić rodziców/opiekunów zgodnie z ustalonym kanałem komunikacji.
· Zabezpieczyć dokumentację zdarzenia: godziny, komunikaty, listy obecności, decyzje, osoby uczestniczące – bez naruszania czynności prowadzonych przez Policję.
· Zapewnić dzieciom i pracownikom adekwatne wsparcie psychologiczno-pedagogiczne oraz dokonać analizy procedury po zdarzeniu.
13. Zapobieganie i przygotowanie placówki
· Dyrektor zapewnia, aby personel znał procedurę, plan obiektu, wyjścia, możliwości bezpiecznego zamknięcia pomieszczeń oraz sposób alarmowania.
· Należy ograniczać niekontrolowany dostęp osób postronnych do budynku, zgodnie z organizacją placówki i aktualnymi stopniami alarmowymi.
· Numery alarmowe i dane adresowe placówki powinny być łatwo dostępne dla personelu.
· Ćwiczenia z personelem należy prowadzić w sposób uwzględniający wiek dzieci i ich dobrostan; nie należy inscenizować realistycznych ataków, które mogłyby wywołać u dzieci silny lęk.
· Procedurę należy przeglądać po zmianie przepisów, organizacji placówki, przebudowie obiektu, po ćwiczeniu lub zdarzeniu oraz nie rzadziej niż okresowo w ramach zarządzania bezpieczeństwem.
14. Stopnie alarmowe
Placówka realizuje obowiązki wynikające z aktualnie wprowadzonych stopni alarmowych na zasadach określonych przez właściwe organy. Konkretnego stopnia alarmowego nie wpisuje się do niniejszej procedury na stałe, ponieważ jest on wprowadzany na określony czas i może ulegać zmianie.
15. Numery i dane do uzupełnienia
	Kontakt
	Dane

	Numer alarmowy
	112

	Dyrektor
	Agnieszka Nowicka
tel. 91 327 46 14

	Organ prowadzący
	Gmina Miasto Świnoujście
ul. Wojska Polskiego 1/5,
 72-600 Świnoujście
tel. 91 321 31 93

	Najbliższa jednostka Policji
	ul. Bolesława Krzywoustego 2a, 
72-600 Świnoujście
tel. 47 78 31 511

	Adres przedszkola
	ul. Warszawska 13, 
72-600 Świnoujście

	Miejsce awaryjnej zbiórki
	Ogród przedszkolny




ZAŁĄCZNIK NR 1 – SKRÓCONA KARTA DZIAŁANIA
NAPASTNIK / STRZELANINA
· Jeżeli droga jest bezpieczna – oddal dzieci od zagrożenia i wezwij 112.
· Jeżeli nie można bezpiecznie wyjść – zamknij i, jeśli możliwe, zabarykaduj pomieszczenie; wyłącz światło i dźwięki; wycisz telefon; odsuń dzieci od drzwi i okien; zachowaj ciszę.
· Nie wracaj po rzeczy. Nie wychodź z ukrycia bez wyraźnego polecenia służb.
· W kontakcie z Policją: ręce widoczne, żadnych gwałtownych ruchów, wykonuj polecenia.
PODEJRZANY PAKUNEK / BOMBA
· Nie dotykaj, nie przesuwaj, nie otwieraj.
· Oddal dzieci od miejsca i ogranicz dostęp.
· Zadzwoń pod 112 i podaj dokładną lokalizację.
· Ewakuuj lub pozostań w budynku zgodnie z oceną bezpieczeństwa i poleceniami służb.
SKAŻENIE CHEMICZNE / BIOLOGICZNE
· 112 – podaj miejsce, objawy i rodzaj zauważonego zagrożenia.
· Nie dotykaj substancji.
· Jeżeli zagrożenie jest na zewnątrz i polecono pozostać w środku – zamknij okna/drzwi i ogranicz dopływ powietrza.
· Wykonuj polecenia służb dotyczące ewakuacji, izolacji lub dekontaminacji.




ZAŁĄCZNIK NR 2 – KARTA ROZMOWY O ZAGROŻENIU BOMBOWYM
Data i godzina rozmowy: ........................................................................................................
Numer/źródło połączenia (jeżeli widoczne): ...........................................................................
Dokładna treść komunikatu / słowa rozmówcy: ........................................................................
................................................................................................................................................
Głos (np. płeć, wiek orientacyjny, akcent, sposób mówienia): ................................................
Odgłosy w tle: ........................................................................................................................
Informacje o miejscu urządzenia / czasie / przyczynie podane przez rozmówcę: ...........................
................................................................................................................................................
Osoba przyjmująca zgłoszenie: .............................................................................................…









ZAŁĄCZNIK NR 3 – POTWIERDZENIE ZAPOZNANIA Z PROCEDURĄ
	Lp.
	Imię i nazwisko
	Data
	Podpis
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Zatwierdzam:

........................................................................
Dyrektor przedszkola – data i podpis
Źródła urzędowe wykorzystane przy opracowaniu
· ISAP: Prawo oświatowe – tekst jednolity, Dz.U. 2026 poz. 820.
· ISAP: rozporządzenie zmieniające przepisy BHP w szkołach i placówkach – Dz.U. 2024 poz. 933.
· ELI: ustawa o działaniach antyterrorystycznych – tekst jednolity, Dz.U. 2025 poz. 194, z późn. zm.
· gov.pl / MSWiA: „Zagrożenie terrorystyczne” oraz poradniki i zasady postępowania na wypadek wtargnięcia napastnika na teren placówki oświatowej.
· gov.pl: materiały dotyczące procedur reagowania na zagrożenia zewnętrzne w placówkach oświatowych.
Stan opracowania: 31 sierpnia 2026 r. Przed formalnym wprowadzeniem dokumentu dyrektor powinien uzupełnić dane placówki i zweryfikować jego zgodność z lokalną organizacją bezpieczeństwa, instrukcją bezpieczeństwa pożarowego oraz aktualnymi poleceniami organu prowadzącego i służb.
Przedszkole: ............................................................    |    obowiązuje od: ........................
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